
 
 

Assurez-vous que vos coordonnées bancaires sont à jour avant novembre 2024 
 

Madame, Monsieur, 

Suite à des changements dans le système comptable, les modifica:ons de comptes bancaires seront 
difficiles à effectuer entre le 1er novembre 2024 et le 1er février 2025.  

Normalement, un changement de compte bancaire peut être planifié en avance. Cependant, si un 
changement imprévu devait nécessiter une mise à jour de dernière minute, vous pouvez toujours nous 
en informer via l’applica:on FILIP et nous ferons de notre mieux pour apporter les modifica:ons 
nécessaires. Dans ce cas, pour les raisons techniques susmen:onnées, il est possible que le délai de 
traitement des demandes soit plus long durant ceSe période. 

Merci pour votre compréhension et coopéra:on.  

 

Ensure you bank account details are up to date before November 2024 
 

Dear Madam, Dear Sir, 

Due to upcoming changes of the accoun:ng system, upda:ng your bank account details will be difficult 
between 1 November 2024 and 1 February 2025.  

While bank account changes can typically be scheduled in advance, we understand that unforeseen 
circumstances may require urgent updates. Should such a situa:on arise, please no:fy us via FilIP 
applica:on and we will do our best to make the necessary changes. However, please be aware that due 
to the above-men:oned technical constraints, processing :mes for these requests may be extended 
during this period.  

Thank you for your understanding and coopera:on.  
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